Vnitini Rad skolni jidelny

Zafizeni Skolniho stravovani v Letnanech

Platnost od 1.1.2024

1. Pfihlaseni a odhlaseni stravovani

e Zavazna prihlaska: Kazdy stravnik nebo jeho zdkonny zastupce (dale jen

»Stravnik®) musi odevzdat vyplnénou prihlasku vedouci Skolni jidelny.

e Stravovaci Cip:

o

o

Zaloha za Cip se hradi v kancelafi vedouci Skolni jidelny pfi odevzdani
pfihlasky.

Pfi vraceni Cipu se zaloha vraci.

Pfi ztraté Cipu musi stravnik zakoupit novy.

o Automatické prihlaseni: Na zacatku Skolniho roku jsou vSichni stravnici

automaticky pfihlaseni k odbéru stravy. Odhlaseni je nutné provést odhlaseni

v online objednavkovém systému. V pfipadé, Ze neprovede odhlaseni je povinen

uhradit stravné v plné vysi véetné naklad(i na provoz a mzdy.

o Pfihlasovani, zmény a odhlaseni:

o

Prostfednictvim PC boxu ve Skolni jidelné.

Online objednavkovym systémem.

Vyjimecné u vedouci Skolni jidelny.

Lhaty:
*» Prihlaseni azmény: do 14:00 dva dny pfedem.
» Odhlaseni: do 14:00 den pfedem.

» Vyjimky: BEhem prazdnin, feditelského volna a v nenadalych
situacich je obéd automaticky odhlasen.

¢ Nemoc: Prvniden nemocilze odebrat obéd do jidlonosice. V dalSich dnech je

nutné stravu odhlasit.

2. Ukonceni stravovani

Stravnik je povinen se aktivné odhlasit z odbéru stravy.

3. Kategorie stravniku



Kategorie stravnik( se fidi platnou vyhlaskou ¢. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani.
Rozhodny je vék dosazeny ve Skolnim roce (tedy vék ditéte od 01. 09. bézného roku do
31. 08. nasledujiciho bézného roku).

- kategorie 1 déti MS do 6 let

- kategorie 2 déti MS od 7 let

- kategorie 3 74ci ZS od 7 do 10 let
- kategorie 4 74ci ZS od 11 do 14 let
- kategorie 5 7aci ZS od 15 let

- kategorie 6 ostatni

4. Stravné

e VySe stravného: Dle aktualni pfilohy k provoznimu fadu.
e Terminy uhrady:
o Do 20. dne prfedchazejicino mésice.
o Stravné za zafi do 7. zafi.
e Zpusoby uhrady:
o Bankovnim pfevodem na ucet pfislusné skolni jidelny.
= S) Fry&ovicka 30015-2093964309/0800

= SJRychnovska 50016-2093964309/0800

» SJTupolevova 60011-2093964309/0800
» SJ Pfiborska 70017-2093964309/0800
» SJ Misteckd 80012-2093964309/0800

o Hotové uvedouci skolni jidelny.
Vyuétovani stravného:

e Aktualni vyuctovani: Stravnik muze kdykoliv zjistit aktualni stav svého uctu
prostfednictvim webového rozhrani nebo osobné u vedouci Skolni jidelny.

o Konecné vyuctovani: Na konci kazdého Skolniho roku (31. srpna) bude
provedeno konecné vyuctovani stravného.

o Preplatky: V pfipadé preplatku bude ¢astka vracena stravnikovi do konce
pfislusného Skolniho roku (tj. nejpozdéji 31. srpna).



o Nedoplatky: V pfipadé nedoplatku je stravnik povinen uhradit rozdil nejpozdéji
do konce Skolniho roku (tj. nejpozdéji 31. srpna).

5. Provozni doba
e Zakladni provozni doba: 11:00 - 14:00 hodin.

e Individualni apravy: Pfesné rozvrZzeni provozni doby se mUze liSit pro jednotlivé
Skolni jidelny.

6. Odebirani obédu
e Stravovaci ¢ip: Stravnik pfilozi Cip ke ¢tecimu zafizeni.

e Zapomenuti €ipu: Stravnik obdrzi u vedouci Skolni jidelny listek opravnujici k
odbéru stravy.

7. Reklamace obéda
e Moznosti: Nabidnuti nové porce nebo odhlaSeni obédu bez uctovani.
e Postup: Stravnik se obrati na vedouci Skolni jidelny.

8. Pobyt ve Skolnijidelné

o Poradek a bezpecnost: Stravnici jsou povinni udrzovat pofadek, chovat se
ohleduplné a dodrzovat pokyny personalu.

¢ Vybaveni: Véci se odkladaji na vyhrazend mista.
e Odkladani nadobi: Pouzité nadobi se odklada na ur¢ené misto.
o Zakaz vynaseni nadobi: Je zakazano vynaset nadobi ze Skolni jidelny.

o Dusledky poruseni: Pfi poruseni provozniho fadu mize byt stravnik vykéazan ze
Skolnijidelny.

9. Dietni stravovani

Skolni jidelna je pfipravena poskytovat dietni stravu 2akaim se specialnimi vyzivovymi

o Zadost o dietni stravu: Zakonny zastupce provede u vedouci §kolni jidelny
pfihlaSeni stravnika a vyplni pfihlasku k dietnimu stravovani.

o Potvrzeni: K zadosti je nutné pfilozit aktualni lékafské potvrzeni o dieté.

e Zmeény vdieté: V pripadé zmény dietnich pozadavkl je nutné neprodlené
informovat vedouci $kolni jidelny.

Skolni jidelna si vyhrazuje pravo nepfipravovat nékteré druhy dietni stravy v pfipadé, e
neni zajiSténa dostate¢na rozmanitost a kvalita pokrmd.



Donaseni vlastnich pokrmu

Z4aci si mohou pfinést vlastni obé&d, pokud maji zdravotni dfivody nebo z ndboZenskych
dlvodi nemohou konzumovat stravu pfipravovanou skolni jidelnou.

o Podpis dohody: Z4k nebo jeho zdkonny zastupce musi pfedem informovat
vedouci Skolni jidelny o tom, Ze si bude pfinaset vlastni obéd a se Skolni jidelnou
podepsat Dohodu o donasSenych pokrmech.

V pfipadé jakychkoliv dotaz(l nebo pozadavk( se obracejte na vedouci Skolni jidelny.

10. Stiznosti
e Pravo na stiznost: Stravnik/zakonny zastupce ma pravo podat stiznost.
e Postup: Podavani a vyfizovani stiznosti se fidi smérnici Skolni jidelny.

e Zvefejnéniinformaci: ZpUlsob podani stiznosti je zvefejnén na webovych
strankach.



